
CONOCER
+ COMPARTIRPARTICIPAR

Trinity Metro organizará reuniones comunitarias 
a lo largo de 2024 para CONOCER más sobre lo 

que nuestros clientes quieren y necesitan.

Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Queremos que COMPARTA sus comentarios,
ideas e inquietudes sobre lo que necesita

de su agencia de tránsito.
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Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Queremos CONOCER como usted
se mueve por Fort Worth y Tarrant County

y cómo utiliza los servicios de tránsito.
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Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Queremos CONOCER lo que le gusta, lo que no 
le gusta y cómo podemos mejorar nuestros 
servicios para satisfacer sus necesidades. 

CONOCER
+ COMPARTIRPARTICIPAR

Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Queremos CONOCER sus historias,
COMPARTIR otras historias de clientes y

presentarle a nuestros embajadores de tránsito.
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Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Conozca a SUS embajadores de tránsito:
Equipo de Liderazgo Ejecutivo, operadores de buses, conductores 
de trenes, representantes de servicio al cliente y nuestro equipo 
de ENVOYs que pasan sus días viajando por el área, hablando y 

brindando ayuda a nuestros clientes.
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Estamos escuchando y esperamos que se una a nosotros.



Además de las reuniones comunitarias,
hemos creado una plataforma online donde podrá 
COMPARTIR sus comentarios, ideas e inquietudes.

ridetrinitymetro.org/engage
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